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RESUMEN

Se realiza un estudio de investigacion- accién con el objetivo de exponer las
experiencias en la implementacion de servicios amigables de salud integral con
énfasis en la salud sexual y reproductiva que respondan a las necesidades y
expectativas de adolescentes y jévenes con enfoque de género para contribuir a
mejor su calidad de vida en la provincia Sancti Spiritus, en el periodo de 2004-
2012. El universo estuvo conformado por 12758 adolescentes y jovenes con
edades comprendidas entre los 10 y 20 afos, pertenecientes a los 8 municipios de
la provincia que participaron en la construcciéon e implementaciéon de dichos
servicios que se realizé en 5 etapas: diagnostico de los principales problemas y/o
necesidades de aprendizaje de adolescentes y jovenes, seleccion de la propuesta
de actividades para los servicios amigables, disefio de la estructura de las
actividades, aplicacion y evaluacion. Entre los resultados y conclusiones se
destacan que es imprescindible ofrecer servicios amigables a adolescentes y
jovenes que promuevan su derecho a recibir informacion, orientacion y atencion
oportuna segun sus propias necesidades y se constatd un alto grado de
satisfaccion con los servicios brindados. Se recomienda continuar esta experiencia

como una modalidad valida para la atencion integral de la salud de adolescentes

y jovenes.
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INTRODUCCION

La adolescencia es un periodo formativo crucial que moldea la forma en que los
nifios y las nifias vivirdn sus afios adultos, no solo con relacidn a su salud sexual y
reproductiva sino también en su vida productiva, social y econémica.

Por esta razon, la Unidad de Salud del Adolescente, que pertenece a la Divisiéon
de Promocion y Proteccion de la Salud de la Organizacion Panamericana de la

Salud (OPS), busca promover la salud y el Desarrollo de Adolescentes y Jévenes



en América Latina y el Caribe bajo una perspectiva de género, en el contexto de la
familia y el entorno de los y las adolescente. (1)

Un servicio de salud amigable a los y las adolescentes y jovenes se enmarca en
un enfoque de desarrollo que plantea que trabajar por la salud del y la adolescente
incluye tanto la prevencion de los problemas como la promocion del desarrollo.
Parte de la premisa de que los y las adolescentes se constituyen en un actor
social clave, capaz de proponer estrategias para la "construccién” de su salud y la
de su comunidad; por lo tanto, busca incorporar sus opiniones e intereses en el
disefio, la implementacion y la evaluacion de los programas. (1.2)

Estos servicios de salud amigables a los y las adolescentes surgen como parte de
la atencion que brindan los centros de salud que buscan responder de un modo
mas adecuado y especializado a las caracteristicas de este sector poblacional.

El establecimiento de salud que brinda este servicio se reconoce también a si
mismo como un actor clave de la comunidad, que promueve la articulacion de
esfuerzos entre diferentes instancias comunitarias para responder a las
necesidades fisicas y psicosociales de los y las adolescentes. (3)

El servicio de salud amigable se constituye, en un actor que aporta a la
construccion de pautas de autocuidado de la salud, comprendiendo que ésta es
responsabilidad de todos los miembros de la comunidad en la que trabaja. (2.4)

En América Latina la referencia a este tipo de Servicio se encuentra en una
publicacién que fue realizada como parte del proyecto "Acceso joven: fortaleciendo
capacidades para brindar servicios de salud amigables a los y las adolescentes y
jovenes en América Latina”, llevado a cabo por el IES en Bolivia, Ecuador y Peru
con el apoyo técnico y financiero de Advocates for Youth y en alianza con
Pathfinder International-Bolivia y con la Red Intersectorial Adolescencia y
Juventudes (RIAS) de Ecuador, entre agosto de 2001 y mayo de 2003.

En Cuba, los especialistas coinciden en afirmar que la adolescencia es una
importante etapa de la vida que merece que se le dedique una atencién especial,
puesto que lograr su bienestar es esencial en el desarrollo de cualquier pais (5).
En esa medida, consideramos que sigue vigente la necesidad de promover que
los servicios de salud desarrollen estrategias y metodologias que los hagan mas

amigables a los y las adolescentes y jovenes.



El resultado de investigaciones, la experiencia acumulada en este campo en los
diferentes programas de salud y las necesidades préacticas de brindar servicios de
calidad, a este grupo poblacional, llevd al Sectorial Provincial de Salud de Sancti
Spiritus a la creacion del COJAF, que se inaugur6 el 9 de febrero de 1991 en el
marco del Dia del Amor y La Amistad (6).

El Centro de Orientacion para Jovenes Adolescentes y la Familia (COJAF), es
una institucion Asistencial, Docente e Investigativa en el Area de la Adolescencia y
la Sexualidad Humana y en laboran Recursos Humanos capacitados en la
Atencidén a la Salud Integral de los y las Adolescentes y la Sexualidad. Se brinda
en dicha Institucion la Atencién en Salud Integral con énfasis en la Salud Sexual y
Reproductiva desde un enfoque de promocion y prevencioén donde participan los y
las adolescentes y jovenes en el desarrollo de iniciativas de empoderamiento y
participacion en la Gestion de Salud Sexual y Reproductiva.

COJAF cuenta con el reconocimiento de los (as) adolescentes y jovenes; ademas
la labor que ha desarrollado desde su inauguracion le ha legitimado como Centro
de Referencia para la atencion de adolescentes, jovenes y sus familias no solo
ante las Instituciones de Salud, sino también ante las de Gobierno y
Organizaciones Politicas del Territorio.

En esta institucion unica de su tipo en el pais y Centro de referencia Nacional de
conjunto con la Comision Provincial de Educacion Sexual (COPESEX) se viene
desarrollando desde el 2004 el Proyecto SSR con participacion de adolescentes y
jovenes con el UNPFA coordinado desde el Centro Nacional de Educacion Sexual
(CENESEX). (7).

A partir de este proyecto se crearon Servicios Amigables de SSR para
adolescentes y Jovenes en el COJAF, que en la actualidad mantienen su vigencia
y fortalecimiento.

La importancia del tema radica en su novedad cientifica y en los aportes que
realiza.

La novedad cientifica consiste en que estos Servicios Amigables a Adolescentes y
Jovenes son los primeros de su tipo en el pais lo cual fue reconocido y publicado
en la Revista Sexologia y Sociedad No. 30 del (CENESEX) (8).

El aporte tedrico se expresa en que los Servicios Amigables buscan una mejor

calidad y compromiso de los proveedores de los servicios de salud con la



participacion de los beneficiarios en la gestién de salud sexual y reproductiva y la
toma de decisiones informadas de adolescentes y jovenes en este tipo de servicio.
El aporte practico lo constituye la creacion e Implementacion de los Servicios.
A partir del analisis anterior esta investigacion se propone dar respuesta a la
siguiente:
Situacion Problémica: ¢Como promover Servicios Amigables de Salud Integral
con énfasis en Salud Sexual y Reproductiva para adolescentes con la
participacion de estos como desarrollo de una experiencia que busca generar el
empoderamiento de adolescentes y jovenes?
OBJETIVOS:
Generales:
Exponer las experiencias en la implementacion de servicios amigables de
salud integral con énfasis en la salud sexual y reproductiva que respondan a
las necesidades y expectativas de adolescentes y jovenes con enfoque de
género para contribuir a mejorar su calidad de vida en la provincia Sancti

Spiritus.

Especificos:

1. Realizar el Diagnostico de las Necesidades de aprendizaje de los y las
adolescentes.

2. Mejorar la calidad de los servicios de salud integral, sexual y reproductiva
con una perspectiva de género.

3. Consolidar la educacion en materia de salud integral, sexual y reproductiva
con una perspectiva de género en la comunidad.

4. Aumentar la promocion en los medios de difusién de una conducta sexual y
reproductiva responsable y sana.

5. Aumentar la capacidad de investigacion y docencia en las esferas de la

salud integral, sexual, reproductiva y género.
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METODOS

El estudio es una investigacion — accion.

El Universo estuvo conformado por los 12758 adolescentes y jévenes y los 688
padres, madres, maestros, profesionales de la salud y otros actores comunitarios
pertenecientes a los 8 municipios de la provincia de Sancti Spiritus que
participaron en las actividades de los Servicios Amigables realizados por el
COJAF en el periodo comprendido entre Octubre 2004 a Enero 2012.

Para la realizacion de esta investigacion-accion se utilizé6 una metodologia grupal,
participativa y vivencial con enfoque de desarrollo que involucroé la participacion de
I@s adolescentes y jévenes en la construccion de dichos servicios, para lo cual
contamos con la existencia de una politica favorable en el pais, que propicia el
empoderamiento de los mismos en la toma de decisiones responsables al ejercer
sus derechos sexuales y reproductivos.

La creacion e implementacion de Servicios Amigables a adolescentes y jovenes
en Salud Integral y Salud Sexual y Reproductiva en particular se realizé en cinco
etapas:

Etapa 1. Diagnoéstico de las necesidades de aprendizajes de adolescentes y
jovenes.

Etapa 2. Seleccion de la propuesta de actividades para los servicios amigables.
Etapa 3. Disefio de las estructuras de las actividades.

Etapa 4. Aplicacion

Etapa 5. Evaluacion.

Descripcién de las etapas

Etapa 1. Diagndstico de las necesidades de aprendizajes de adolescentes y
jovenes: Se inicié la investigacion con la realizaciéon del Diagnostico de las
Necesidades de aprendizaje de los y las adolescentes y jovenes segun los
criterios de los propios adolescentes y los profesionales lo que permitié cumplir el
objetivo No. 1.

El diagnostico de las necesidades fue realizado a través de dos técnicas de
Diagnostico Comunitario: El Termémetro y la Flor La utilidad de estas técnicas ha

sido probadas con anterioridad en otros paises de América Latina (2).



Etapa 2. Seleccion de la propuesta de actividades para los servicios
amigables: Tomando en consideracion los resultados del Diagnostico de las
Necesidades se realiz6 la propuesta de actividades del Servicio Amigable del
COJAF con la participacion de los especialistas de la institucién y de adolescentes
y jovenes. Tomando en cuenta una amplia revision bibliografica mas actualizada
sobre el tema.

Entre las actividades se encuentran cursos de formacion de promotores
adolescentes en salud sexual y reproductiva, asi como la capacitacion de
profesionales de la salud y otros actores sociales de la provincia, talleres de
sensibilizacion con padres y madres, y dias mundiales a fin de garantizar el éxito
de estos servicios y aumentar la participacion de esta poblacion adolescente y
joven. La Propuesta de Actividades incluyo actividades tanto de atencion como
prevencion y promocion de salud. (Anexo 1).

Etapa 3. Disefio de la estructura de las actividades: En esta etapa se realizo el
disefio de las actividades y programas incluidos en la propuesta, un ejemplo de
este se puede apreciar en el (Anexo 2).

Para el asesoramiento brindado sobre embarazo a las mujeres adolescentes se
confeccion6é un programa educativo con técnicas participativas basado en el
programa Maternidad/Paternidad Responsable (9,10), adecuado a las
caracteristicas de la edad. En este asesoramiento participaron profesionales de
diferentes especialidades como son: Psicologia, Ginecologia y Obstetricia,
Medicina General Integral, Enfermaria, Estomatologia y Cultura Fisica.

Por su parte en el Servicio de Orientacion Psicolégica en la organizacion de las
actividades de Consulta y Consejeria se estructuré una organizacion al Interior y
Exterior del Servicio basado en las “Recomendaciones para la Atencién Integral de
Salud de los y las Adolescentes con énfasis en SSR”, Adecuadas a nuestro medio
y enriquecida en su implementacion (1).

La formacion de promotores adolescentes y jovenes se realizd a través del
Programa Educativo “Conserva tus Suenos”, elaborado por especialistas del
Centro Nacional de Educacion Sexual (CENESEX), aplicado y validado en la
provincia.

Los Talleres Trimestrales dirigidos a adolescentes y jovenes con temas de Sl y

SSR se disefiaron con técnicas participativas para 30 participantes, donde se



abordaron los temas de embarazo en la adolescencia, anticoncepcion de
emergencia, violencia de género, ITS/VIH/Sida y otros temas afines.
Los Videos Debates fueron realizados con una frecuencia mensual en temas de Sl
y SSR utilizando los programas “Nuestra Sexualidad” y los “Encantos de la
Sexualidad”.
Los Talleres de Sensibilizacién en temas de Sl y SSR dirigidos a padres, madres,
profesores y otros actores comunitarios que se vinculan directamente con la
atencion integral a los adolescentes se disefiaron con una metodologia
participativa para 30 participantes con el apoyo de la Comisién Provincial del
Sistema Prevencién y Atencién Social.
Entre las actividades contenidas en este servicio se encuentran la realizacion de
actividades educativas para la promocion de Salud Sexual con diversas
convocatorias en temas de Sly SSR (Dias Mundiales).
El disefio de la estructura de las actividades mencionadas fue realizado por
especialistas del COJAF tomando en cuenta las necesidades, intereses y gustos
de los (las) adolescentes y jovenes con la participacion de los (las) promotores de
este grupo etareo.
Este tipo de actividad de promocion de salud sexual se realiza con la participacion
de los y las promotores adolescentes y jovenes en el disefio y conduccion de las
mismas que se realizan en la mayoria de los casos en horario nocturno.
La capacitacion de los profesionales de la Salud y otros actores sociales que
trabajan con adolescentes y jovenes para el desarrollo de los servicios fue
realizada a través del curso “Herramientas Practicas para la prestacion de
Servicios Amigables con Enfasis en Salud Sexual’, el cual fue elaborado por
especialistas del CENESEX, aplicado y validado en la provincia.
Etapa 4. Aplicaciéon: Durante esta etapa se desarrollaron las actividades
elaboradas.
Etapa 5. Evaluacion: Para la evaluacién se tuvieron en cuenta 3 parametros:

1. Estructura: (Local, Recursos Materiales, Recursos Humanos)

2. Proceso: (Programas, Actividades, Técnicas)

3. Resultados: (fueron evaluados a partir del cumplimiento de los objetivos de

esta investigacion).



Para dar cumplimiento al objetivo 2 se tomaron en cuenta dos aspectos
fundamentales: el No. de mujeres adolescentes que recibieron asesoramiento
sobre embarazo y el numero de adolescentes vistos en consultas de orientacion y
consejerias en el COJAF.

Para cumplir el objetivo 3 se tuvo en consideracion el nimero de grupos de
promotores, padres y maestros capacitados y el nimero de adolescentes que
participaron en actividades de promocion de Salud Sexual.

En el objetivo 4 se evalud la participacion a través de los medios de difusién
masiva.

El objetivo 5 analizé las investigaciones y los profesionales capacitados.

En las diferentes actividades se evalu6 el grado de satisfaccion de los
participantes.

Técnica de recogida de la informacion: Se empled la técnica documental,
desarrollada a través de una extensa busqueda bibliogréfica.

Técnica de procesamiento de la informacion: Fue analizada por el método
porcentual que permitio llegar a resultados numeéricos para establecer
comparaciones.

Los resultados obtenidos se sometieron a analisis porcentual y cualitativo y se
muestran en tablas y graficos. Las evidencias se encuentran archivadas en la

institucion.
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RESULTADOS Y DISCUSION

A partir de los andlisis de los métodos y técnicas utilizados en la investigaciéon se
obtuvieron los siguientes resultados.

Como se puede apreciar en el Esquema 1 se expresan los criterios de los
adolescentes y los profesionales sobre las necesidades y/o problemas vitales:

Criterios Adolescentes: Necesidad de ser escuchados (Comunicacion), necesidad

de recibir carifio y comprension de todos aquellos que les rodean, ser tomados en
cuenta por la sociedad, necesidad de orientacién en temas de salud integral y de
SSR en particular.

Criterios Profesionales: Problemas relacionados con la SSR: Embarazo,

maternidad, aborto, matrimonios precoces, ITS/VIH/sida, problemas relacionados
con la salud mental: alcoholismo, tabaquismo, intento suicida.

El Esquema 2 nos muestra los criterios de los adolescentes y los profesionales
sobre las necesidades y/o problemas imprescindibles:

Criterios Adolescentes: Necesidades que reconozcan y respeten sus derechos,

necesidad que las diferencias. sean aceptadas por los adultos.

Criterios _Profesionales: Problemas relacionados con la salud escolar: desercion

escolar, desvinculacion laboral, indisciplina escolar.
En el Esquema 3 aparecen los criterios de los adolescentes y los profesionales
sobre las necesidades y/o problemas importantes:

Criterios Adolescentes: Necesidad de contar con la literatura para jovenes que le

faciliten conocimiento y participacion, necesidad de recreacion, ser participante,
ser parte, tener parte, tomar parte.

Criterios Profesionales:_Deficiente orientacion profesional, falta de lugares de

recreacion sana, falta de informacion estadistica.
El Esquema 4 nos ilustra los criterios de los adolescentes y los profesionales
sobre las posibles soluciones:

Criterios Adolescentes: Los padres deben ser capacitados para que se den cuenta

de las diferencias de edades y las caracteristicas de estas, para que las relaciones

sean mejores, el primer paso para dar respuesta a las necesidades y/o problemas
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es el Programa de salud Integral y Sexualidad “Programas como estos se hacen
necesarios para vivir mejor esta etapa”.

Criterios Profesionales: Elevar la capacitacion de las personas implicadas en el

trabajo de los adolescentes (profesionales, maestros, padres, madres y otros.
Estos resultados se corresponden con los encontrados en otras investigaciones
(12).

Segun se puede apreciar en el grafico 1 aument6 el nimero de adolescentes que
reciben asesoramiento sobre embarazo.

El grafico 2 nos muestra que aumentd el nimero de Adolescentes vistos en
consejeria y consultas de orientacion psicologica, lo cual coincide con los
resultados obtenidos por otros investigadores (12).

Tal como se recoge en el grafico 3 aumentd el nUmero de grupos radicados en la
comunidad capacitados para promover cuestiones fundamentales relacionadas
con la salud sexual y reproductiva con una perspectiva de género, provenientes
de: Curso de Superacion Integral para Jovenes, IPS: Eliseo Reyes, Estudiantes de
medicina, Psicologia, Estomatologia, Enfermeria, Derecho, Estudios
Socioculturales, IPE Enrique Villegas, las ESBU del territorio.

También aumento la cifra total de Maestros capacitados en salud integral y
educacion sexual y los padres capacitados en esa materia en mas del 10% y 5%
respectivamente, como se observa en el grafico 4, similares resultados fueron
encontrados en otras investigaciones (13).

Como se puede apreciar en el grafico 5 aumento la participacion de adolescentes
y jovenes en actividades de promocion de Sly SSR.

Las caracteristicas de las actividades es que se celebraron en la calle, frente al
COJAF, escuelas, FCM, Consejos Populares, Bibliotecas, Museos, Asamblea
Poder Popular Provincial y Municipal, centros de trabajos. Las y los promotores
presentaron mensajes educativos a través de técnicas participativas,
dramatizaciones, canciones, danzas. Se envian mensajes a través de la
computadora, se entregan plegables, se muestran afiches. Cada grupo de
promotores presentan sus iniciativas, se entregan diplomas, se premian
concursos, se estimulan los mejores promotores. Se termina con un baile

colectivo.



Estas actividades también se han caracterizado por la gran afluencia de
adolescentes y jovenes de diversas procedencias.como son: Estudiantes de las
escuelas: ESBU, Pre Universitarios, IPS, EMCC, IPVCE, EIA, CSIJ, FCM, UCLV,
CUSS, Escuela Trabajadores Sociales, Adolescentes y Jévenes de Consejos
Populares.

En todas las actividades se presentaron Mensajes Educativos con la utilizacion de
las nuevas Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC). Para la
elaboracién de los mensajes se tuvo en cuenta que fueran novedosos, atractivos y
estuvieran en correspondencia con sus intereses y con el tema seleccionado. Las
tematicas abordadas fueron: amor y amistad, anticoncepcién, familia, adicciones,
género, promotor juvenil, violencia, sida.

Los resultados encontrados estan en correspondencia con los aparecidos en otras
publicaciones (14).

El grafico 6 nos permite apreciar que aumento el nimero de mensajes dirigidos a
los adolescentes y jovenes difundidos por la television y la radio que se centran
en una conducta sana en materia de salud sexual y reproductiva en el marco de
la equidad entre los géneros. Un ejemplo de ello es:

Radio: Emisora Provincial y Emisoras municipales ejemplos: Radio Vitral
Programas: “Aprendiendo a Vivir’, “En frecuencia familiar”, “Participa”, “Hola”,
“‘Reflexiones”, “Como lo oyes”, La casa del Ritmo.”, TV: Tele centro Yayabo.
Programas: “De tarde en tarde”, “Hora Centro”, “Andando”, “Con mente Abierta”,
“Bienvenido Amiguito”.

Ademas aumenté la cantidad y calidad de los estudios de investigacion
disponibles sobre cuestiones relativas a la poblacion y el desarrollo, los cuales se
han presentado en Congresos y Talleres Nacionales e Internacionales, Jornadas
Provinciales, Concurso Premio Anual de la Salud y Forum de Ciencia y Técnica
del COJAF y Municipal. Estos Servicios Amigables han sido promocionados en
numerosos eventos cientificos en diferentes paises a través de la presentacion del
Video “Encuentros Amigos” realizado por especialistas de nuestra institucion y el
CENESEX, financiado por UNFPA.

Aument6 el nimero de profesionales y otros actores sociales relacionados con
los/as adolescentes y jovenes capacitados en SSR con perspectiva de género y

en Servicios Amigables a Adolescentes y Jovenes.



Los criterios expresados por los y las participantes (adolescentes y jévenes,

madres, padres, familiares, profesionales de la salud y otros actores comunitarios)

en las actividades de los Servicios Amigables, arrojo los siguientes resultados:

Se realiz6 la relatoria de cada una de las sesiones a partir de las cuales se

pueden sefalar los elementos que se destacan:

v

Los adolescentes tuvieron una participacion bien amplia, las técnicas
utilizadas sirvieron para debatir diferentes puntos de vista, por lo cual se

cumplieron las expectativas que tenian antes de comenzar el curso.

Lo mas positivo del curso fue que aprendieron muchas cosas sobre sexualidad
gue le sirve para la vida y prepar6 a los jovenes para ayudar a otros que lo

necesiten.

La organizacion del curso estuvo perfecta porque existio interrelacion entre

todos, la musica, las preguntas, las técnicas, todo estuvo bueno.

El trabajo de la coordinadora excelente, nos ensefidé muchas cosas que no

sabiamos, nos agrado.

Los temas del programa resultaron amenos, instructivos y que les van aportar

mucho para la vida, se surgiere que se realicen otros cursos.

En general los participantes en los cursos de Formacion de promotores
consideran que este resultd altamente satisfactorio para los promotores, que
se cumplieron todas las expectativas antes del curso, el programa, las

técnicas y la coordinacion fructifera.

Los y las adolescentes participantes evaluaron los talleres trimestrales como:
necesarios, positivos, entusiastas, , muy interesantes, educativos, nos prepara
para la vida., instructivos y maravillosos, fueron recibidos con mucho agrado y
se mostraron muy agradecidos por haber sido seleccionados para esta
actividad, la utilizacién de promotores en la realizacion de los talleres precisa
una adecuacion de las técnicas que faciliten su aplicacion por parte de los

adolescentes.

Sobre los Videos Debates opinaron que los temas seleccionados, asi como los

materiales presentados resultaron de gran interés para los adolescentes, a



partir de los cuales se efectuaron debates con una amplia participacion de los

mismos.

Los Talleres de Sensibilizacion tuvieron gran aceptacion por parte de madres,
padres y el resto de los participantes, facilité ahondar en los problemas que
presentan los adolescentes y las familias. Una experiencia muy positiva que
obtuvimos con la realizacion de los mismos fue la utilizacion de una estrategia
comunitaria en coordinacién con el Sistema de Prevencion y Atencién Social

del Poder Popular Provincial

Los Dias Mundiales resulté ser la actividad mas atractiva, fueron disefiados
con la participacion de adolescentes y jévenes a partir de sus necesidades,
gustos e intereses lo que ha permitido atraer a los mismos a las actividades a
la vez que favorecen una mayor participacion en los servicios amigables sobre
SSR. Moviliz6 a un gran numero de participantes y se caracterizO por la
frescura y desenfado a la hora de abordar los temas.

Los profesionales valoraron los cursos como que resultan muy utiles y
necesarios instructivos y brinda herramientas para el trabajo con

adolescentes.

Estos Cursos para Profesionales se desarrollaron con excelente calidad, se
destaco el interés y la participacion de los cursitas que aportaron valiosas
experiencias que desde hace afios se venian desarrollando en la provincia en
particular por el COJAF; de igual modo la profesora que impartio el curso

brindé conocimientos para continuar desarrollando esta labor.



CONCLUSIONES

Se concluye que es imprescindible ofrecer servicios amigables a
adolescentes y jovenes que promueven sus derechos a recibir informacién,
orientacion y atencidén oportuna, lo cual esta concebido como experiencia
positiva dentro del Programa de Atencion Integral a la Salud de
Adolescentes.

Se apreci6 el aumento de la participacion de adolescentes y jovenes en las
actividades realizadas por el Centro Amigable.

Se evidencié el incremento en la capacitacion de los profesionales
involucrados en la educacion y orientacion de 1os mismos.

Se constatd un alto grado de satisfaccion con los servicios brindados.

Los Dias Mundiales resultaron ser la actividad mas atractiva, fueron
disefiados con la participacion de adolescentes y jovenes a partir de sus
necesidades, gustos e intereses lo que ha permitido atraer a los mismos a
las actividades a la vez que favorecen una mayor participacion en los
servicios amigables sobre Salud Integral, Salud Sexual y Reproductiva.
Movilizé a un gran numero de participantes y se caracterizé por la frescura

y desenfado a la hora de abordar los temas.

Se precisa que se cumplieron todas las expectativas planteadas antes de
los cursos, el programa, las técnicas y la coordinacion se desarrollaron
Optimamente, los cursos resultaron muy satisfactorios para todos los

participantes.

Los talleres tuvieron gran aceptacion por parte de madres, padres y el resto
de los participantes, facilitd ahondar en los problemas que presentan los
adolescentes y las familias. Una experiencia muy positiva que obtuvimos
con la realizacion de los mismos fue la utilizacibn de una estrategia
comunitaria en coordinacién con el Sistema de Prevencion y Atencion

Social del Poder Popular Provincial.
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8. Los participantes valoraron los cursos como que resultan muy utiles y
necesarios instructivos y brinda herramientas para el trabajo con

adolescentes.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda continuar la implementacién de Centros Amigables de Salud para
Adolescentes y Jévenes en Municipios de la Provincia Se recomienda continuar
esta experiencia como una modalidad valida para la atencion integral de la salud

de adolescentes y jovenes. (_‘.\i, :
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ANEXO 1

PROPUESTA DE ACTIVIDADES PARA LOS SERVICIOS AMIGABLES

-Puericultura a adolescentes sanos.

- Asesoramiento sobre embarazo.

- Servicio de orientacion y consejeria a adolescentes.

- Cursos de formacién de promotores adolescentes.

- Talleres trimestrales dirigidos a adolescentes y jévenes con temas de SSR,
anticoncepcion de emergencia, violencia género y otros temas afines.

- Videos debates (1 mensual) sobre materiales de SSR con los programas

“‘Nuestra Sexualidad” y los “Encantos de la sexualidad”.

- Talleres de sensibilizacion en temas de SSR dirigidos a padres, y otros actores
comunitarios que se vinculen directamente con la atencion integral a los
adolescentes.

- Actividades educativas para la promocion de salud sexual con diversas

convocatorias en temas de la SSR.

- Mensajes dirigidos a los adolescentes y jovenes que se centran en una conducta

sana en materia de Salud Sexual y Reproductiva a través de los medios de

difusion masiva.

- Curso de SSR dirigido a profesionales de la salud y actores sociales que trabajen

con adolescentes y jovenes para el desarrollo de los servicios.
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ANEXO 2

- ESTRUCTURA DE LAS ACTIVIDADES (tres ejemplos)
v" Actividad Dia Mundial de Poblacion

Presentacion a través de técnicas participativas

Técnica patio de vecinos para abordar los distintos temas
(sexualidad, adolescencia, ITS/VIH/SIDA, violencia y droga).

Devolucion con mensajes de documentos emitidos por UNFPA.

Se mostraron a través de esculturas, pinturas y performance
temas de sexualidad, relacion de pareja y de género.

Dos dramatizaciones, elaboradas por los adolescentes sobre la
situacion de los adolescentes de Cuba y el Mundo.

Se dio lectura a la técnica “Los Gansos” que destacd la
importancia en grupo para proteger a los adolescentes y jovenes
de riesgo.

Se hizo alusion a las tematicas con canciones y bailes.

Se hizo una rifa y se entregaron libros sobre la tematica para las
bibliotecas de las escuelas participantes donados por la Comision
de Prevencion y Atencion Social.

Mural colectivo en el que se mostraron impresiones y mensajes
de los adolescentes y jovenes.

Power Point con Mensajes Educativitos.

v' Dia Internacional de la no Violencia contra la Mujer, con la presencia de los
miembros del Secretariado Provincial de la FMC y el Coordinador Prov de los

CDR.

o Presentacion con técnicas participativas. Bienvenida a los
participantes.

o Se hicieron dos dramatizaciones elaboradas por los
adolescentes: “cambié de opinion..... ” para decir no al abuso
sexual y “Lo que no queremos para nuestra familia” un mensaje de
no a la Violencia Intrafamiliar.

o Se utilizaron los personajes del Serial espafiol Un paso
Delante de gran aceptacién entre los jévenes para enviar mensajes
sobre No a la Violencia en las relaciones interpersonales con los
amigos y la comunidad.

o Se dijeron poemas y canciones sobre el tema

o Los promotores enviaron mensajes y se repartieron plegables.

Salud Visvineinl



o Se evaluo la actividad con los participantes con la técnica de
las tres sillas.

o Se entregaron diplomas de reconocimiento a los promotores
destacados.

. Se terminé la actividad con un baile colectivo frente al local del
COJAF en la calle cerrada.

Power Point con Mensajes Educativitos.

v' Dia Mundial de lucha contra el sida.

Se hizo la presentacion de la coordinacion de la actividad y se
inicié con un poema alusivo a la fecha

Se realiz6 una dramatizacion elaborada por los adolescentes
sobre cambios frecuente de parejas de los adolescentes y los
riesgos de contraer una ITS/VIH/sida y la necesidad de adoptar
comportamiento responsable.

Se dio lectura a un articulo sobre ITS/VIH/sida.

Se presentd el Power Point Sexualidad y estilos amorosos en
tiempo de sida.

Ademas se presentaron otros Power Point sobre diversidad sexual
e ITS/VIH/sida.

Los promotores expusieron experiencias en la participacion de
programas de capacitacion y formacion de promotores.

Intervencion del secretario del Cté del PCC de la Facultad de
Ciencias Médicas quien envido un mensaje a los adolescentes y
jovenes y declamo un poema.

Se hizo una exposicion de poster sobre el tema.

Se realiz6 una ronda de comentarios donde se dieron respuestas a
diversas preguntas con estas tematicas.

Se entregaron afiches y plegables alusivos a la fecha.

Premiacion a un concurso sobre el tema, donde se dio lectura a la
carta premiada acerca de una persona viviendo con VIH.

Presentacion de un video.

Presentacion de una persona viviendo con VIH, quien respondié a
las preguntas formuladas por los adolescentes y jovenes.

Se hizo el cierre con una palabra sobre la actividad

Power Point con Mensajes Educativos..
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ANEXO 3

Esquema 1

NECESIDADES Y/O
PROBLEMAS VITALES

Criterios Adolescentes Criterios Profesionales
-Necesidad de ser
escuchados -Problemas relacionados con
(Comunicacion). la SSR: Embarazo,
-Necesidad de  recibir| matemidad, Aborto,
carifio y comprension de | Matrimonio Precoses,

todos aquellos que les| ITSVIHISIDA
rodean, ser tomados en|-Problemas relacionados con
cuenta por la sociedad. la Salud Mental:
-Necesidad de orientacién| Alcoholismo,  tabaquismo,
en temas de salud integral | Intento Suicida
y de SSR en particular.

Esauema 2

NECESIDADES Y/O PROBLEMAS
IMPRESCINDIBLES

Criterios Adolescentes Criterios Profesionales
-Necesidades que reconozcan | -Problemas relacionados
y respeten sus derechas. con la Salud escolar:
-Necesidad que las desercion escolar,

diferencias. sean aceptadas | desvinculacion Laboral,
por los adultos. indisciplinaescolar.




i Centro

. el
5 \._Fl."\i"‘ b
i“a 'l,* % ?Iili ‘ HID

Salud Vasvineinl

ANEXO 4

Esquema 3

NECESIDADES Y/O PROBLEMAS
IMPORTANTES

Criterios Adolescentes Criterios Profesionales
- Neces idad de contar con
la Ilteralu_ra Para JOVENES | beficiente orientacion
que le faciliten fecional
conocimiento protesional.
ricinacion y - Faltas de lugares de
- ﬁaecem% de 'recreacic')n eCreacion sana
- " |- Faltade informacion
- Serparticipantg, ser estadistica
parte, tener parte, tomar '
parte.
Esquema 4
Criterios Adolescentes grrci)tefegiig?] ales

- Los padres deben ser capacitados para | - Elevar la
que se den cuenta de las diferencias de | capacitacion de

edades y las caracteristicas de estas, las personas
paraque las relaciones sean mejores. implicadasen el
- El primer paso para dar respuesta a trabajo de los
las necesidades y/o problemases el adolescentes
Programa ce salud Integral y (profesionales,

sexualidad “Programas como estos se maestros,
hacen necesarios para vivir mejoresta | padres, madres,
etapa”. etc).
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Gréafico 1 Distribucion de mujeres adolescentes gue recibieron
asesoramiento sobre embarazo en el COJAF segun numero de participantes
y aflo. Sancti Spiritus 2012.
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Grafico 2 Distribucion de Adolescentes vistos en consejeria y consultas de

orientacion psicolégica, segun numero de participantes y afio. Sancti
Spiritus 2012.
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3 Distribucion del namero de grupos de promotores capacitados

radicados en la comunidad, segun numero de participantes y afio. Sancti
Spiritus 2012.
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Gréfico

4 Distribucion de Madres, Padres y Maestros capacitados en salud

integral y educacién sexual, segun niumero de participantes y afio. Sancti
Spiritus 2012.
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Gréfico

ANEXO 7

5 Distribucion de adolescentes que participaron en actividades de

promocion de salud integral y sexual, segin nimero de participantes y afio.
Sancti Spiritus 2012.
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Gréafico 6 Distribucion de mensajes dirigidos a los adolescentes y jovenes

que se

centran en una conducta sana en materia de salud integral, sexual y

reproductiva, segun el medio, nimero de mensajes y afio. Sancti Spiritus

2012.
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